
iTransport
Suite logicielle dédiée à la gestion des flux 
logitiques des établissements de santé.



iTransport
Cette suite logicielle interfacée avec votre SIH permet de 
réguler le flux dans tous les services pour optimiser les 
ressources disponibles.

Grâce à son algorithme avancé, il attribue automatiquement 
la bonne mission, au bon moment, au collaborateur désigné, 
disponible et au plus proche. La traçabilité de chaque mission 
de transport est ainsi garantie et suivie en temps réel.

iTransport se compose de 4 modules :

iT logistique
Gestion des transports, des prélèvements biologiques, 
des biens et du matériel

IT Nett
Pour le bio-nettoyage des chambres, locaux, matériels, 
véhicule de transport…

IT Externe
Logiciel de gestion des transports sanitaires

IT interne
Gestion du brancardage, des patients et des 
transports internes.
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iT Interne
Gestion du brancardage des patients et des 
transports internes

ITransport® distribue les missions de transport de façon 

automatique aux collaborateurs du service des transports. La 

mission est envoyée sur l’écran du terminal mobile dont 

disposent les collaborateurs. Ceux-ci peuvent accepter la 

mission à l’aide d’un code. Au moment où le collaborateur 

termine sa mission, il le signale et il lui sera alors attribué une 

nouvelle mission correspondant à ses compétences/profil. 

Cette nouvelle mission sera le plus proche possible de l’endroit 

où se trouve le collaborateur au moment de terminer la mission 

précédente.

La demande de est faite en trois clics : choix de 
destination, de moyen de puis enregistrement de la 
demande. Cette dernière est ensuite 
automatiquement distribuée.

Chaque transport nécessite les informations telles
que I’identité du patient, son numéro patient et 
numéro d'admission, le départ, la destination, la 
date et l'heure de la prise en charge.

Les services peuvent, grâce au logiciel, ajouter des 
informations complémentaires telles que le matériel 
dont dispose le patient (pousse seringue, drain, 
contention...). les précautions spécifiques telles que : 
« patient risque de fugue ».

Le logiciel permet également de modifier la 
demande de transport après son enregistrement 
mais aussi de changer les autres informations sur la 
mission. Par exemple, si l’état de santé du patient 
nécessite de nouvelles précautions ou une 
modification du mode de transport.

Enfin, il dispose également d'un système de 
régulation qui coordonne les automatiquement. iT
Interne calcule la meilleure adéquation entre les 
demandes et les collaborateurs sur le terrain.

Les tâches à effectuer sont attribuées aux
collaborateurs les plus proches, leur évitant ainsi
les déplacements à vide, tout en améliorant la
productivité.

IT Interne permet d'effectuer les transferts de 
patients efficacement. Il se charge de traiter 
et de répartir les taches selon les priorités 
aux collaborateurs disponibles.

• 30% de km en moins pour les équipes

• Prise en charge de 30% de missions de transports 
supplémentaires avec le même effectif



iT Externe
IT Externe donne une vue d'ensemble sur l’état 
d'avancement des missions de externes.

Il transmet les informations aux systèmes de
comptabilité afin de contrôler la facture des 
sous-traitants.

Ceux-ci peuvent accepter la mission à l'aide 
d'un code. Au moment où l’agent termine sa 
mission, il le signale et il lui en sera alors 
attribué une nouvelle. Cette nouvelle mission 
sera le plus proche possible de l'endroit ou il 
se trouve .

• Répond à la réforme de l'article 80 de la LFSS 

• Garantit le bon mode de transport en 
fonction de l'état du patient

• S'interface avec les logiciels de plateformes 
de transport sanitaire externe

• Simplifie le contrôle de la facturation

Ces missions sont automatiquement communiquées au sous-
traitant souhaité et disponible : centrales de taxi. ambulances. 
selon la manière dont le patient doit être transféré et le mode de 
transport adapté (si besoin d'un fauteuil roulant . le patient doit 
être transporté en position allongée, par exemple ou nécessité 
d’équipements particuliers pendant  le trajet comme une 
perfusion ou un bouteille d’oxygène.

C’est un logiciel qui permet de gérer les transports
externes de manière à respecter les marchés conclus avec les 
prestataires externes ou les choix des patients.
La demande est transmise aux sociétés de transport de
3 manières différentes pour permettre de s'adapter à tout type d 
équipement : par l'utilisation du logiciel sur
un ordinateur. par mail ou par sms.

IT Externe peut être mis en place même si l’établissement de 
santé n'a pas mis en place un tour de rôle.

Les prestataires externes peuvent communiquer avec
les unités via le logiciel et envoyer des informations sur le 
transport ou sur le prix du transport qui sera facturé.

A la saisie de la demande de transport. IT Externe vérifie si ce 
dernier correspond à un contrat conclut avec une société. et 
dans ce cas, il le lui envoie directement.

Si le patient exprime une préférence. cette sera sollicitée en 
premier. La prise en charge du patient est informé par 
l'acceptation de la tâche de transport, par le transporteur 
sélectionné. Il devra renseigner par la suite le déroulement de 
l’opération du début à la fin du trasnport. Il peut également au 
travers du logiciel, signaler des dysfonctionnements (patient pas 
prêt, examen annulé, erreur de moyen, embouteillages..

IT Externe permet aux unités internes de 
l'établissement de santé d'effectuer des 
demandes de transports externes : transfert 
dans un autre établissement, une résidence 
médicalisée, le domicile du patient…



iT Logistique
Pour la gestion des transports 
des prélèvements biologiques, 
des biens et du matériel.

• L’équipe chargée de ces missions peut accomplir 
plus de tâches tout en parcourant moins de 
kilomètres.

• IT Logistique regroupera automatiquement les 
tâches qui peuvent étre simultanées. 

À tout moment. il est facile et rapide de retrouver qui a 
transporté quoi et quand. La traçabilité est garantie.

L'acheminement de biens représente un grand
nombre de transports quotidiens : sang. médicaments, 
greffes. retours de lits. courrier.
Avec iT Logistique la gestion des courses interne est 
planifiée, ainsi que les petits déménagements de matériel, Il 
est possible de paramétrer le mode de transport 
nécessaire en fonction de la taille ou de l’encombrement du 
bien à transporter ( chariot, véhicule…)

iT Logistique permet aux collaborateurs chargés de la 
distribution d'effectuer le travail ensemble, 
convenablement et efficacement. L’équipe chargée du 
transport peut accomplir plus de tâches tout en parcourant 
moins de kilomètres.

Si vous choisissez de posséder plusieurs suites logicielles 
d’iTransport, le logiciel principal regroupera 
automatiquement les tôches qui peuvent être 
simultannées. Il combinera automatiquement. par
Exemple, les transports de biens et de patients en
fonction des habilitations du personnel et des
contraintes techniaues (mode de transport. santé du 
patient).

iTransport peut également être utilisé pour la gestion
de la pharmacie avec intégration d'un système de
lecture optique.

Avec IT Logistique les collaborateurs chargés
de la distribution, des enlèvements et de toutes 
tâches logistiques, peuvent effectuer un travail 
collaboratif, optimisé et efficace : renvoi 
d'appareils ou de mobilier, enlèvements de 
petits colis, transferts d'échantillons de sang au 
laboratoire pour analyse…



iT Nett
Bio-nettoyage des chambres, 
locaux, matériels et véhicules

La planification de l'entretien est essentielle dans un 

établissement de santé. Sa supervision en est parfois complexe 

à gérer.

IT Nett se charge de cette planification selon les priorités, 

tâches avec ou sans contraintes de temps et simplifie le travail

de votre personnel.

IT Nett a pour rôle de répartir les tâches de nettoyage
équitablement entre les collaborateurs affectés à 
celles.ci. Les tâches peuvent être planifiées à l'avance
ou à la demande, au fil des des établissements de santé. 

Les collaborateurs affectés à ces taches les réalisent au 
fur et à mesure. Ils n’ont pas un planning à l'avance au 
risque de générer un stress dans leur activité. Ils 
acceptent une tâche, peuvent mettre un message pour 
signaler un dysfonctionnement. et dès qu’une tâche est 
réalisée, il la signale comme terminée dans l'applicatif IT 
Nett.

Il gère les tâches facilement et à une fréquence fixe qu’il 
s'agisse des tâches de tous les jours. toutes les
semaines, tous les mois etc.

Dans un fichier sera renseigné le type de la tâche, 
l'horaire et d’autres détails nécessaires à la bonne 
exécution de la mission de bio.nettoyage. Il se charge de 
planifier, selon les priorités. les tâches avec ou sans 
contraintes de temps et simplifie le travail du personnel. 
Il est également possible pour certains types de 
nettoyages, de prévoir un chainage interne. De cette 
manière. les agents passent 1 à I sans avoir besoin de se 
coordonner ou de se passer des messages.

Cette solution offre une traçabilité importante du
Bio-nettoyage au sein de l'établissement afin de
garantir un service de qualité en adéquation avec
votre politique d’hygiène et de sécurité et conforme à
la certification HAS (conservation des données de
bio-nettoyage).

La solution IT Nett permet de gérer,
en automatique, des tâches telles que
le nettoyage des chambres, des véhicules,
des matériels et locaux, après une 
intervention ou dès qu'un patient
libère le lit, le fauteuil, et lorsqu'il y a un 
risque de contamination.

• Programmez facilement les interventions des 
équipes de nettoyage

• Véritable outil organisationnel, il accède à 
l'ensemble de la traçabilité des missions et 
établit un diagnostic complet de votre 
activité de bionettoyage



Le points forts 
d’iTransport

Régulation automatique1

Outil de communication en temps réel2
Interfacé avec votre GAM/GAP et RDV

30% de km en moins pour vos équipes

Amélioration et sécurité du parcours patient

Prise en charge de 30% de missions de transports 

supplémentaires avec le même effectif
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Ad’valorem

Audit et expertise Accompagnement
personnalisé

Notre support technique est
disponible partout en France 
pour la mise en place et la 
maintenance de vos installations.

AD' Valorem forme les utilisateurs
et notre support assure un suivi
après la mise en place.

Support Solutions éprouvées

La force d’AD' Valorem est l'audit , 
l’expertise et l’accompagnement
personnalisé. 

Nous intégrons et interfaçons nos 
logiciels dans environnement vos 
process de travail et selon vos 
méthodes d’utilisation 

Ad’Valorem développe des 
solutions logicielles depuis plus 
de 30 ans.

Plus de 120 établissements (CHU, 
CH, cliniques) utilisent nos 
applications. Un chiffre qui ne 
cesse de progresser.

Après expertise, un technicien 
dédié sera chargé de 
l’implémentation de notre solution 
dans votre environnement ainsi 
que de la formation de vos 
équipes à leur utilisation.

Nos partenaires

Ad’Valorem
2 route de Californie
07100 Annonay
Tel : 04 75 69 20 50
infosolutions@advalorem.fr
www.advalorem.fr
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